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UMOWA UŻYCZENIA POJAZDU

zawarta w dniu …………. 2022 roku pomiędzy:
	
	Volkswagen Financial Services Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (00-124), Rondo ONZ 1, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 803746, NIP 5252800978, REGON 384356191, wysokość kapitału zakładowego 180.000,00 PLN, zwaną dalej „Finansującym”



a

	Nazwa Korzystającego: 
adres siedziby: 
zarejestrowany w: Krajowym Rejestrze Sądowym
pod numerem 

zwanym dalej „Korzystającym”
	

	
	

	
	

	
	
	

	


zwanymi w dalszej części Umowy łącznie „Stronami” lub każda z osobna również „Stroną”. 


Artykuł 1. Przedmiot umowy:
Przedmiotem Umowy Użyczenia jest samochód ……………o nr rej. ………..
	Marka i model:
	[bookmark: _GoBack]

	Numer nadwozia:
	

	Dodatkowo wyposażony w:
	Zgodnie z protokołem odbioru

	Okres Używania:
	 6 miesięcy

	Limit kilometrów:
	5000 km/ miesiąc

	Limit karty paliwowej:
	1000 PLN/miesiąc




Artykuł 2. 	Definicje
Przez pojęcia użyte w Umowie Strony rozumieją:

	Dealer:
	Wskazany przez Finansującego przedsiębiorca, który wydaje Pojazd Korzystającemu w imieniu Finansującego lub odbiera Pojazd w imieniu Finansującego po zakończeniu Umowy. 

	Okres Używania:
	Czas trwania Umowy Użyczenia, określony indywidualnie dla danego Pojazdu w Umowie. 

	Pojazd:
	Środek transportu oddany Korzystającemu przez Finansującego do używania na podstawie niniejszej Umowy. 

	Umowa/Umowa Użyczenia:
	Niniejsza umowa użyczenia pojazdu

	Użytkownik:
	Osoba fizyczna posiadająca wymagane prawem polskim uprawnienia do prowadzenia pojazdów mechanicznych, której Korzystający powierzył Pojazd do używania.




Artykuł 3. 	Przedmiot Umowy
1. Finansujący zobowiązuje się oddać Korzystającemu Pojazd określony w Artykule 1 do nieodpłatnego używania przez Okres Używania.
2. Korzystający uprawniony jest do używania użyczonego Pojazdu wyłącznie do celów związanych 
z wykonywaniem ustawowych i statutowych zadań użyteczności publicznej, w szczególności tych związanych z niesieniem pomocy humanitarnej ofiarom kryzysu na Ukrainie. Korzystający nie jest uprawniony bez zgody Finansującego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności do przelewania praw wynikających z niniejszej Umowy na rzecz osób trzecich.


Artykuł 4. 	Forma czynności
Zawarcie, zmiana i rozwiązanie niniejszej Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 


Artykuł 5. 	Pojazd
1. Przedmiotem Umowy jest pojazd używany, będący własnością Finansującego. Finansujący nie odpowiada za wady Pojazdu.
2. Pojazd może zostać oznakowany/oklejony oznaczeniami firmowymi (logotypem) Volkswagen Financial Services. 


Artykuł 6. 	Wydanie Pojazdu
1. Zarejestrowany i ubezpieczony Pojazd zostanie wydany Korzystającemu we wskazanej przez Finansującego lokalizacji, chyba że Strony ustalą inaczej na piśmie.
2. Pojazd zostanie wydany Korzystającemu w terminie uzgodnionym przez Strony. W przypadku niemożności ustalenia terminu odbioru Pojazdu w terminie 7 dni od powiadomienia Korzystającego o gotowości Pojazdu do odbioru, Finansujący wyznacza Korzystającemu 3-dniowy termin do odbioru Pojazdu. 
3. Okres Używania rozpoczyna się z chwilą odbioru Pojazdu przez Korzystającego lub bezskutecznego upływu umówionego lub wyznaczonego przez Finansującego terminu odbioru. 
4. W razie bezskutecznego upływu umówionego lub wyznaczonego przez Finansującego terminu odbioru Pojazdu Finansujący jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Użyczenia ze skutkiem natychmiastowym. 
5. Podpisanie przez Korzystającego Protokołu wydania, którego wzór stanowi Załącznik nr 1, stanowi dowód przekazania Korzystającemu Pojazdu do używania wraz z dowodem rejestracyjnym 
i oznacza akceptację Pojazdu przez Korzystającego jako pozbawionego wad fizycznych. 
6. Z chwilą odbioru Pojazdu ryzyko związane z jego używaniem przechodzi na Korzystającego. 


Artykuł 7.	Ubezpieczenie Pojazdu
1. Finansujący zobowiązuje się do ubezpieczenia Pojazdu w Okresie Używania w zakresie AC, KR, OC. Korzystający zobowiązuje się do zapoznania z warunkami ubezpieczenia i do ich przestrzegania.
2. Osobą uprawnioną do realizacji roszczeń wobec zakładu ubezpieczeń z tytułu ubezpieczenia jest Finansujący. 


Artykuł 8. 	Warunki używania Pojazdów
1. Korzystający nie jest uprawniony do dokonywania w stosunku do Pojazdu jakichkolwiek czynności rozporządzających, w szczególności sprzedaży, przewłaszczenia, darowizny, zamiany, czynności obciążających, w tym ustanawiania zastawu, jak również czynności 
o charakterze zobowiązaniowym.
2. Korzystający może użytkować Pojazd tylko na terytorium Polski. 
3. Korzystający nie jest uprawniony do podnajmu, użyczania Pojazdu lub oddawania go osobom trzecim do używania bez pisemnej zgody Finansującego. Pojazdem mogą jednak kierować Użytkownicy. 
4. Korzystający zobowiązany jest do:
a) korzystania z Pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz dostarczoną wraz z Pojazdem instrukcją obsługi Pojazdu;
b) dbałości o Pojazd i zwrotu Pojazdu po upływie Okresu Używania w stanie niepogorszonym ponad normalne zużycie wynikające z jego eksploatacji;
c) utrzymywania Pojazdu w stanie czystości;
d) przestrzegania wskazanych przez Finansującego terminów kontroli technicznej Pojazdu 
i serwisu;
5. W Okresie Używania Finansujący ma prawo do przeprowadzenia inspekcji stanu technicznego Pojazdu i sposobu jego używania w celu sprawdzenia realizowania przez Korzystającego warunków Umowy.
6. Korzystający jest zobowiązany do comiesięcznego raportowania Finansującemu aktualnego przebiegu Pojazdu. Odczyt stanu licznika pojazdu, wskazujący przebieg Pojazdu na ostatni dzień każdego miesiąca kalendarzowego, będzie przesyłany przez Korzystającego droga elektroniczną na adres email zg@zosprp.pl do 5-ego dnia następnego miesiąca. 


Artykuł 9. 	Czynności serwisowe
1. Pojazdy w Okresie Używania będą objęte przez Finansującego obsługą serwisową, która obejmuje:
a) ubezpieczenie Pojazdów;
b) serwis;
c) serwis ogumienia;
d) assistance;
e) karty paliwowe;
f) zarządzanie szkodami komunikacyjnymi.
2. Usługi serwisowe świadczone będą na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
3. Rozpoczęcie świadczenia usług serwisowych w odniesieniu do Pojazdu następuje z chwilą rozpoczęcia Okresu Używania tego Pojazdu. 


Artykuł 10. 	Ubezpieczenie Pojazdów
1. Finansujący zobowiązuje się do zapewnienia ubezpieczenia AC, KR, OC Pojazdu w całym okresie Umowy w wybranym przez siebie zakładzie ubezpieczeń.
2. Korzystający zobowiązuje się do zapoznania z warunkami ubezpieczenia i do ich przestrzegania. 


Artykuł 11. 	Serwis 
W ramach usługi serwisu Finansujący zobowiązuje się do zapewnienia:
a) organizacji czynności serwisowych przez Centrum Techniczne obejmującej rejestrację wszystkich czynności zgłoszonych przez Korzystającego związanych z akceptacją terminów
 i zakresu przeglądów oraz napraw technicznych Pojazdu,
b) obowiązkowych przeglądów rejestracyjnych i okresowych wraz z materiałami eksploatacyjnymi we wskazanych przez siebie stacjach obsługi –  zgodnie z instrukcją obsługi Pojazdu,
c) napraw Pojazdu we wskazanych przez siebie stacjach obsługi w ramach gwarancji producenta lub Dealera,
d) napraw Pojazdu we wskazanych przez siebie stacjach obsługi po upływie okresu gwarancji, wynikających z normalnego zużycia części i elementów podczas prawidłowej eksploatacji Pojazdu zgodnie z instrukcją obsługi wydaną przez producenta lub Dealera.


Artykuł 12. 	Serwis ogumienia
1. W ramach usługi serwisu ogumienia Finansujący zobowiązuje się do zapewnienia:
a) zmiany i przechowywania opon letnich w okresie zimowym oraz zimowych w okresie letnim we wskazanych przez siebie stacjach obsługi oraz wyważenia kół po każdorazowej zmianie opon,
b) wymiany we wskazanych przez siebie stacjach obsługi zużytego podczas prawidłowej eksploatacji ogumienia.


Artykuł 13. 	Assistance
1. [bookmark: _Ref73458395]W ramach usługi assistance Finansujący zobowiązuje się zapewnić 24 godzinny program pomocy drogowej w zakresie:
a) organizacji holowania do stacji obsługi wskazanej przez Finansującego Pojazdu, który na skutek wypadku drogowego lub awarii utracił zdolność do samodzielnego poruszania się (poza awariami akumulatora z winy Użytkownika),
2. Usługa assistance nie obejmuje przypadków unieruchomienia Pojazdu na skutek: braku paliwa, użycia niewłaściwego paliwa, zgubienia lub zatrzaśnięcia kluczyków w Pojeździe.


Artykuł 14. Karty paliwowe	
1. W ramach usługi Finansujący przekazuje Korzystającemu do używania kartę paliwową  wydaną przez podmiot współpracujący z Finansującym, uprawniającą do nabywania towarów 
i usług na zasadach określonych przez wydawcę karty, do wysokości Limitu karty paliwowej wskazanego w Art. 1 Umowy.
2. Karta paliwowa może być wystawiona na określony Pojazd lub Użytkownika Pojazdu.
3. Do każdej karty paliwowej Korzystający otrzymuje numer PIN. Korzystający nie jest uprawniony do ujawniania numeru PIN jakimkolwiek osobom trzecim, jednakże jest uprawniony do ujawnienia numeru PIN Użytkownikowi Pojazdu. Użytkownik nie jest uprawniony do ujawnienia numeru PIN jakimkolwiek osobom trzecim.
4. W przypadku utraty karty paliwowej Korzystający zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia o tym fakcie Finansującego drogą elektroniczną. 
5. Finansujący nie ponosi odpowiedzialności za jakość towarów i usług nabytych przy użyciu karty paliwowej, jak również za skutki odmowy dokonania sprzedaży towarów i usług przy użyciu karty paliwowej.


Artykuł 15. 	Zarządzanie szkodami komunikacyjnymi
1. W ramach usługi zarządzania szkodami komunikacyjnymi Finansujący zobowiązuje się do zapewnienia:
a) organizacji czynności związanych z przyjęciem zgłoszenia szkody od Użytkownika w tym ustalenia z Użytkownikiem przebiegu zdarzenia, miejsca oraz zakresu uszkodzeń Pojazdu, odnotowania uzyskanych danych w systemach operacyjnych, przesłania Użytkownikowi odpowiednich druków celem wypełnienia oraz przekazania informacji o przebiegu dalszego procesu likwidacji szkody;
b) pomocy Użytkownikowi w zgłoszeniu szkody do zakładu ubezpieczeń;
c) organizacji naprawy Pojazdu we wskazanych przez siebie stacjach obsługi blacharsko-lakierniczych oraz koordynacji procesu naprawy;
d) rozliczania z zakładem ubezpieczeń i stacją obsługi faktur za naprawy i odszkodowań wraz 
z weryfikacją poprawności wystawionych faktur i otrzymanych odszkodowań.


Artykuł 16. 	Szczególne Prawa i Obowiązki
1. Celem uniknięcia wątpliwości Finansujący i Korzystający potwierdzają, że Finansujący nie ponosi kosztów z tytułu:
a) zakupu paliwa, płynu do spryskiwaczy, mycia i woskowania, czyszczenia wnętrza – 
w zakresie przekraczającym Limit karty paliwowej,
b) nieprawidłowej eksploatacji Pojazdu, np. użycia niewłaściwego paliwa. 
c) przeciążania Pojazdu (przekroczenie dopuszczalnej ładowności), przekroczenia dopuszczalnych obrotów silnika lub nieprzestrzegania zaleceń producenta dotyczących sposobu eksploatacji Pojazdu lub częstotliwości przeglądów,
d) awarii akumulatora z winy Korzystającego lub Użytkownika,
e) kar i opłat wynikających z działania Korzystającego lub Użytkownika (np. mandaty za naruszenie przepisów o ruchu drogowym),
f) opłat za parkowanie lub garażowanie;
g) opłat za przejazd płatnymi odcinkami dróg;
h) świadczenia jakichkolwiek innych usług, aniżeli wyraźnie wskazane w Umowie.
2. Korzystający jest zobowiązany do stosowania instrukcji obsługi Pojazdu i do przestrzegania terminów przeglądów okresowych Pojazdu i serwisu we wskazanej przez Finansującego stacji. 
3. Korzystający jest zobowiązany do przestrzegania terminów przeglądów rejestracyjnych, zgodnie 
z terminami określonymi w dowodzie rejestracyjnym Pojazdu.
4. Korzystający ponosi odpowiedzialność za szkody mogące powstać w związku z korzystaniem przez niego z innej stacji obsługi niż wskazana przez Finansującego.
5. Korzystający jest zobowiązany do przestrzegania zaleceń dotyczących zabezpieczenia Pojazdu: zamykania i włączania alarmu oraz stosowania innych urządzeń zabezpieczających, w jakie został wyposażony Pojazd. 
6. Korzystający zobowiązany jest do zapoznania się z Instrukcją dla użytkownika samochodu przekazaną wraz z dokumentacją Pojazdu.
7. Pojazd nie może być używany:
a) do jazd wyścigowych, konkursowych oraz treningów tych jazd;
b) do nauki jazdy;
c) niezgodnie z instrukcją obsługi wydaną przez producenta lub sprzedawcę samochodu;
d) niezgodnie z prawem.
e) poza terytorium Polski


Artykuł 17. 	Szkody komunikacyjne
1. Korzystający jest zobowiązany do niezwłocznego zawiadomienia zakładu ubezpieczeń 
o zajściu zdarzeń związanych z Pojazdem, rodzących odpowiedzialność zakładu ubezpieczeń, 
z którym została zawarta umowa ubezpieczenia.
2. Jeżeli szkoda polega na kradzieży, Korzystający zobowiązany jest bezzwłocznie zawiadomić 
o tym fakcie Policję oraz zakład ubezpieczeń. Opóźnione zawiadomienie Policji o fakcie dokonania kradzieży Pojazdu powoduje, iż zakład ubezpieczeń może odmówić wypłaty odszkodowania. 
3. Korzystający jest zobowiązany do poinformowania Finansującego o każdej szkodzie w terminie do 24 godzin od zdarzenia lub uzyskania informacji o szkodzie oraz o ewentualnych roszczeniach innych uczestników zdarzenia, a następnie do przesłania wypełnionego 
i podpisanego druku zgłoszenia szkody. Druk zgłoszenia szkody zostanie przekazany Korzystającemu wraz z wydaniem Pojazdu. 
4. W przypadku zaistnienia zdarzenia, którego sprawcą jest osoba trzecia, Korzystający jest zobowiązany dostarczyć zaświadczenie Policji potwierdzające winę sprawcy lub odnotować dane jednostki Policji, która prowadzi sprawę. W przypadku braku możliwości otrzymania zaświadczenia Korzystający przekaże Finansującemu dane jednostki Policji prowadzącej sprawę.
5. W przypadku powstania zdarzenia uzasadniającego odpowiedzialność zakładu ubezpieczeń, Korzystający zobowiązany jest do współdziałania z Finansującym oraz zakładem ubezpieczeń celem prawidłowego spełnienia świadczeń przez zakład ubezpieczeń.
6. Jakiekolwiek naprawy Pojazdu, w tym będące rezultatem zdarzenia ubezpieczeniowego, będą dokonywane wyłącznie w autoryzowanej stacji obsługi dla danej marki. W sytuacjach wyjątkowych, po uzyskaniu pisemnej zgody Finansującego, naprawy i konserwacje mogą być dokonywane w innej niż autoryzowana stacji, pod warunkiem, że stacja ta daje gwarancję należytego ich wykonania bez naruszenia warunków gwarancji Pojazdu.


Artykuł 18. 	Zniszczenie lub utrata Pojazdu
1. W przypadku, gdy Pojazd uległ całkowitemu zniszczeniu lub uszkodzeniu w takim stopniu, że nie będzie można przywrócić go do stanu pierwotnego, Umowa Użyczenia wygasa 
w stosunku do zniszczonego lub uszkodzonego Pojazdu, po otrzymaniu pisemnej decyzji ubezpieczyciela o zakwalifikowaniu szkody jako całkowitej. 
2. W przypadku kradzieży Pojazdu Umowa Użyczenia wygasa w stosunku do skradzionego Pojazdu - z dniem, w którym kradzież miała miejsce. 
3. W przypadku szkody całkowitej lub kradzieży Pojazdu, Korzystający obowiązany jest wydać Finansującemu wszelkie dokumenty Pojazdu wymienione w Protokole Wydania Pojazdu oraz wszystkie posiadane kluczyki Pojazdu, a w przypadku kradzieży dodatkowo oryginał zaświadczenia sporządzonego przez Policję poświadczającego zgłoszenie szkody. 
4. Korzystający w każdym przypadku jest zobowiązany do podjęcia działań mających na celu zapobieżenie szkodzie lub zwiększeniu jej rozmiaru.


Artykuł 19. 	Wypowiedzenie Umowy przez Finansującego 
1. Finansujący jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym 
w przypadku:
a) istotnego naruszenia przez Korzystającego warunków Umowy pomimo uprzedniego pisemnego wezwania przez Finansującego do zaniechania naruszeń,
b) gdy pomimo pisemnego upomnienia przez Finansującego Korzystający używa Pojazdu niezgodnie z przeznaczeniem lub instrukcją obsługi, zmienia jego przeznaczenie lub oddaje osobie trzeciej do używania bez zgody Finansującego, albo nie usuwa zmian 
w Pojeździe poczynionych bez zgody Finansującego,
c) gdy pomimo pisemnego upomnienia Korzystający zaniedbuje Pojazd w sposób narażający go na utratę, uszkodzenie lub przedwczesne zużycie,
d) ujawnienia, że przy zawarciu Umowy Korzystający zataił lub podał nieprawdziwe dane, które zobowiązany był przekazać Finansującemu, jeżeli dane te miały wpływ na zawarcie umowy.
2. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Finansującego na skutek okoliczności, o których mowa 
w ust. 1, Korzystający zobowiązany jest do niezwłocznego zwrócenia Pojazdu objętego Umową podmiotowi wskazanemu przez Finansującego. Finansujący lub podmiot przez niego upoważniony jest uprawniony do natychmiastowego przejęcia Pojazdu, w tym podjęcia wszelkich działań mających na celu przejęcie w posiadanie Pojazdu.


Artykuł 20. 	Zakończenie Umowy Po upływie Okresu Używania wskazanego w Art. 1, Korzystający zobowiązany jest dokonać zwrotu Pojazdu w dniu zakończenia Okresu Używania wraz z kompletem dokumentów, kluczyków, pełnym wyposażeniem z dnia wydania Pojazdu Korzystającemu.
1. W przypadku, stwierdzenia, że Pojazd został zwrócony w stanie rażąco odbiegającym od stanu normalnego zużycia wynikającego z eksploatacji zgodnie z przeznaczeniem, Finansujący może obciążyć Korzystającego kosztami usunięcia uszkodzeń powstałych z winy umyślnej lub 
w wyniku rażącego niedbalstwa Korzystającego bądź Użytkownika. 
2. Jeżeli Strony nie uzgodnią inaczej, zwrot Pojazdu dokonywany jest we wskazanym przez Finansującego miejscu i zostaje potwierdzony protokołem zwrotu sporządzonym zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy.
3. Korzystający jest zobowiązany do współdziałania z podmiotem przejmującym Pojazd, upoważnionym przez Finansującego, celem sporządzenia Protokołu zwrotu, który winien zostać podpisany przez Korzystającego i podmiot przejmujący Pojazd. 
4. W przypadku zwłoki w zwrocie Pojazdu na Korzystającym ciążą te same obowiązki, które ciążyły na nim w Okresie Używania.


Artykuł 21. 	Rozstrzyganie sporów
1. Prawem właściwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.
2. W razie zaistnienia sporu wynikłego z niniejszej Umowy, Strony będą dążyć do jego rozwiązania na drodze polubownej. 
3. W razie braku możliwości polubownego rozwiązania sporu w sposób określony powyżej, zostanie on rozstrzygnięty przez polski sąd powszechny właściwy dla siedziby Volkswagen Financial Services Polska Sp. z o.o.


Artykuł 22. 	Poufność
1. Korzystający i Finansujący będą traktowali informacje uzyskane w związku z zawarciem niniejszej Umowy oraz jej wykonywaniem jako poufne.
2. Strony nie mogą udostępniać ani ujawniać osobom trzecim informacji i materiałów uzyskanych od siebie wzajemnie w związku z usługami będącymi przedmiotem niniejszej Umowy. Strony ograniczą dostęp do ww. informacji i materiałów do osób, co do których jest to konieczne.
3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, które Finansujący lub Korzystający będzie zobowiązany ujawnić zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.


Artykuł 23. 	Doręczanie pism
1. Wszelkie pisma do Finansującego winny być kierowane na adres:
Volkswagen Financial Services Polska Sp. z o.o.
Rondo ONZ 1
00-124 Warszawa
2. Wszelkie pisma wysyłane na ostatni podany w formie pisemnej przez Korzystającego adres, są uważane za doręczone, niezależnie od tego, czy zostały odebrane.


Artykuł 24. 	Postanowienia końcowe
1. Umowa została sporządzona w języku polskim w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
2. Załączniki przywołane w treści niniejszej Umowy stanowią jej integralną część.
3. Lista załączników:
	Załącznik nr 1
	Protokół wydania i zwrotu pojazdu


	Załącznik nr 2
	Aktualny wydruk KRS OSP
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Volkswagen Financial Services Polska Sp. z o.o., KRS: 803746, NIP: 5252800978. Wysokość kapitału zakładowego: 180 000 PLN.
Spółka z siedzibą w Warszawie (00-124), Rondo ONZ 1, tel. +48 22 538 70 00, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, 
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego.

Pod nazwą Volkswagen Financial Services oferowane są usługi bankowe (przez Volkswagen Bank GmbH Sp. z o.o. Oddział w Polsce), usługi leasingowe i mobilność 
(przez Volkswagen Financial Services Polska Sp. z o.o.) oraz usługi ubezpieczeniowe (przez Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z o.o. jako agenta ubezpieczeniowego).
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